& GlobePro

Global erfolgreich durch professionelle Dienstleistungsarbeit

Anmeldung
Bitte melden Sie sich bis spitestens 18.02.2011 auf unserer

Website www.globe-pro.de an. Die Teilnehmerzahl ist begrenzt.

Wir bitten um eine friihzeitige und verbindliche Anmeldung.
Tagungsgebiihren werden nicht erhoben.

V.i.S.d.P.

ISF Miinchen

Institut fiir Sozialwissenschaftliche Forschung e.V.
Jakob-Klar-Str. 9

80796 Miinchen

Fiir weitere Informationen und Nachfragen:

Tel.: +49 89 272921-0

Bitte besuchen Sie auch unsere Website www.globe-pro.de

Veranstaltungsort

Kardinal Wendel Haus

MandlstraBie 23

80802 Miinchen
http://www.kath-akademie-bayern.de/

Hotelempfehlungen

Wir empfehlen Thnen, moglichst bald ein Zimmer in einem der
folgenden Hotels zu reservieren:

Im Kardinal Wendel Haus stehen Einzelzimmer fiir 83,- €
inkl. Friihstiick zur Verfiigung.

Reservierung bitte per Mail: kwh@kath-akademie-bayern.de
http://www.kath-akademie-bayern.de/

Best Western Hotel Konig Ludwig

Hohenzollernstr. 3, 80801 Miinchen, Tel. 089/381520
Derzeit sind noch Einzelzimmer fiir 100,- € inkl. Friithstiick
verfiigbar.

http://www.koenigludwig.bestwestern.de/

Hotel H'Otello

Hohenzollernstr. 9, 80801 Miinchen, Tel. 089/30 90 770
Derzeit sind noch Einzelzimmer fiir 116,- € inkl. Friihstiick
verfiigbar.

http://www.hotello.de/hotello.html

Veranstaltungsort

Kardinal Wendel Haus
MandlstraBe 23 — 80802 Miinchen

Vom Flughafen

Taxi: Fahrzeit ca. 50 Min.

S-Bahn: S8 und S1 Richtung Stadtmitte bis Marienplatz, umsteigen in U3 oder U6
Richtung Olympiazentrum bzw. Garching-Hochbriick. Haltestelle Miinchener
Freiheit. Von dort in gut 5 Minuten zu Fu} durch die Feilitzsch- und Gunezrainer-
straBe zur MandlstraBe. Fahrzeit ca. 70 Min.

Vom Hauptbahnhof
Taxi: Fahrzeit ca. 10 Min.

U-Bahn: Mit der S-Bahn (alle Linien moglich) bis Marienplatz, umsteigen in die U3

oder U6 bis Miinchener Freiheit. Von dort in gut 5 Minuten zu Fuf3 durch die
Feilitzsch- und Gunezrainerstrafe zur MandlstraBe. Fahrzeit ca. 70 Min.

Das Projekt GlobePro wird im Rahmen des Foérderprogramms ,Innovationen mit Dienstleistungen®
aus Mitteln des BMBF und aus dem Europiischen Sozialfonds der Européischen Union gefordert.
Betreut wird das Projekt vom Projekttrager im DLR Arbeitsgestaltung und Dienstleistungen.
Projektlaufzeit: Januar 2009 bis Dezember 2011.

Herausforderung Globalisierung 2.0

Qualifikation und Fachkrafteentwicklung
in der globalen IT-Branche

Forschungsergebnisse - Praxisberichte - Erfahrungsaustausch

Einladung

Expertenforum des Projekts GlobePro
25. Marz 2011
Kardinal Wendel Haus, Miinchen
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Herausforderung Globalisierung 2.0 — Qualifikation und Fachkrafteentwicklung

& GlobePro

in der globalen IT-Branche

Forschungsergebnisse — Praxisberichte — Erfahrungsaustausch

Die IT-Branche befindet sich in einer neuen Phase der Globali-
sierung. IT-Produkte werden heute fiir einen globalen Markt
erbracht. Nicht nur IT-Architekturen, sondern auch die Prozesse
der Softwareentwicklung und IT-Dienstleistungen sind durch
Offshoring und internationale Kooperationen global verteilt.
Unternehmen und IT-Fachkrifte stehen in einem weltweiten
Wettbewerb mit neuen IT-Standorten wie Indien. Die Globalisie-
rung 2.0 schafft fiir die IT-Branche tief greifende Veranderun-
gen, die eine vorausschauende und strategische Neuorientierung
erfordern.

Qualifikation und Fachkrafteentwicklung sind zentrale Erfolgs-
faktoren, um diesen Herausforderungen der Globalisierung zu
begegnen. Welche Qualifikationen und Spezialistenprofile
werden in Zeiten internationaler Arbeitsteilung wichtiger,
welche nehmen an Bedeutung ab? Welche neuen Qualifikations-
anforderungen entstehen in internationalen Projekten oder in
international verteilten IT-Dienstleistungsprozessen? Welche
Konsequenzen hat dies fiir die individuelle Karriereplanung, fiir
die Personalentwicklung, fiir die berufliche Aus- und Weiterbil-
dung? Die Globalisierung 2.0 zwingt dazu, IT-Kompetenzen und
die Aus- und Weiterbildung von IT-Fachkraften neu zu denken.

In dem Expertenforum des Projekts GlobePro werden neueste
Forschungsergebnisse und Good Practice zur Entwicklung von
IT-Qualifikationen in der Globalisierung 2.0 prasentiert. Die
Veranstaltung richtet sich damit an Fiihrungskrafte, Personal-
entwickler und Interessierte aus Unternehmen, an Berater und
Anbieter beruflicher Weiterbildung, an betriebliche und gewerk-
schaftliche Interessenvertreter sowie an alle, die in der Ausbil-
dung aktiv sind. Das Expertenforum schafft den Rahmen, um die
Globalisierung in der IT-Branche mit ihren Folgen fiir die
Qualifikationsanforderungen an IT-Fachkrifte und die Konzepte
in der Aus- und Weiterbildung mit WissenschaftlerInnen und
Experten aus der Praxis zu diskutieren.

Agenda

Moderatorin der Veranstaltung: Andrea Baukrowitz

8:30-9:00 Empfang und BegriiBungskaffee
BegriiBung

PD Dr. Andreas Boes, ISF Miinchen
Prof. Dr. Ingeborg Bootz, Projekttrager
des BMBF im DLR Arbeitsgestaltung
und Dienstleistungen

9:00 - 9:20

Forschungsergebnisse des Projekts

PD Dr. Andreas Boes, Andrea Baukrowitz,
Dr. Tobias Kampf, Dr. Kira Marrs, ISF Miinchen

9:20 - 10:50

Globalisierung in der IT-Branche —
Umbruch in der Arbeit — Herausforde-
rungen fiir die Qualifikation

10:50-11:05  Kaffeepause

Beitrige aus der Praxis 1

11:05- 11:35 IT-Dienstleistungen in einem globalen
Mobilitiits- und Logistikkonzern —Heraus-
forderungen fiir das HR-Management
Dr. Klaus Riiffler, DB Systel GmbH
(Geschaftsfiihrer Personal)

11:35-12:05 IT-Services global erbringen — Chancen
und Herausforderungen

N.N., T-Systems

12:05-13:00 Mittagspause

Beitrige aus der Praxis 2

13:00- 13:30

13:30 — 14:00

14:00- 14:15

Globalisierung als Herausforderung
fiir den IT-Mittelstand

Dr. Oliver Griin, Bundesverband IT-Mittel-
stand e.V. (Vorsitzender), GRUN Software AG
(Vorstand)

Facharbeit in globalen Dienstleistungs-
branchen

Mechthild Bayer, ver.di (Bereichsleiterin
Weiterbildungspolitik)

Kaffeepause

Zwei parallele Workshops

14:15 - 16:00

16:00 - 16:30

16:30

Workshop 1

Die Zukunft der Berufsbildung und
systematischen Weiterbildung
in der globalen IT-Branche

Inputs von Prof. Dr. Michael Ehrke (Bildungs-
experte IG Metall), Wilfried Berlin, AIRBUS

Moderation: Karl-Heinz Hageni (IT-Bildungs-
berater)

Workshop 2

IT-Qualifikation in einer neuen Phase
der Globalisierung: Losungsansitze
fiir die Aus- und Weiterbildung

Inputs von Andrea Baukrowitz, ISF Miinchen
und von VertreterInnen der szenaris GmbH

Moderation: Dr. Kira Marrs, ISF Miinchen
Abschlussdiskussion

Ende der Veranstaltung



